POLITICA DE LA EMPRESA PREPARTS

OBJETIVO

v LA MISION DE PREPARTS S.L. ES LLEVAR A CABO SU ACTIVIDAD DE FABRICACION DE PIEZAS DE
DECOLETAJE Y RECTIFICADO DE PIEZAS, MEJORANDO CONTINUAMENTE SU CALIDAD, SITUANDOSE
UN PASO POR DELANTE DE LAS EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES.

NUESTRO OBJETIVO ES SER EL PROVEEDOR LiDER EN LA ZONA, Y RECONOCIDO EN TODO EL
SECTOR.

EL FUTURO DE NUESTRA ORGANIZACION ESTARA ASEGURADO A TRAVES DEL COMPROMISO DE
CALIDAD CON LOS PRODUCTOS QUE FABRICAMOS, EL ENFOQUE DE SERVICIO A NUESTROS
CLIENTES, ASi COMO POR LA CALIFICACION E IMPLICACION DE NUESTROS EMPLEADOS.

COMPROMISO

v EL EMPENO POR SATISFACER AL CLIENTE SERA EL PUNTO DE MIRA DE TODO LO QUE HAGAMOS. EL
FUTURO DE NUESTRA ORGANIZACION ESTARA DETERMINADO POR LA CALIDAD DE NUESTRA
RESPUESTA A LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.

v LA BASE FUNDAMENTAL DE LA FUERZA DE NUESTRA ORGANIZACION. RESIDE EN SUS EMPLEADOS,
A LOS QUE PROCURAREMOS EN TODO MOMENTO UN ENTORNO DE TRABAJO QUE FACILITE SU
MOTIVACION, COMPETENCIA Y ORGULLO POR SU CONTRIBUCION AL TRABAJO REALIZADO.

VALORES OPERATIVOS
APOYAREMOS, DAREMOS SOPORTE Y ADEMAS DESARROLLAREMOS UNA ORGANIZACION QUE:

ESTE CENTRADA EN LA MEJORA CONTINUA.

ESTE DIRIGIDA A SATISFACER LAS EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y DE LAS PARTES
INTERESADAS.

SE BASE EN EL TRABAJO EN EQUIPO.

SE COMUNIQUE ABIERTAMENTE Y ESTIMULE RESPUESTAS.

GARANTICE LA ADECUADA FORMACION Y CONOCIMIENTO.

OFREZCA UN AMBIENTE DE TRABAJO SEGURO.

ESTIMULE LA INICIATIVA, INNOVACION Y CREATIVIDAD.

RECONOZCA LOS LOGROS INDIVIDUALES Y DE EQUIPO.

DELEGUE LA TOMA DE DECISIONES AL NIVEL MAS BAJO COMPETENTE.

CUMPLIR LOS REQUISITOS LEGALES QUE NOS APLICAN DEL SECTOR Y LOS AUTO IMPUESTOS EN
NUESTRO SISTEMA DE GESTION. Y POTENCIAR LOS VALORES ETICOS, (INTEGRIDAD, CONFIANZA,
JUSTICIA, DIALOGO, TRANSPARENCIA, DIGNIDAD, LEGALIDAD, COMPROMISO CiVICO, ECOLOGICO Y
RESPONSABLE) A TODOS LOS MIEMBROS DE LA ORGANIZACION, EXTRAPOLANDOLOS HACIA
TERCEROS.

ANALIZAR LOS FACTORES DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES QUE AFECTAN A NUESTRO SECTOR Y
ESTABLECER TODAS LAS ACCIONES NECESARIAS PARA ABORDARLOS

ANRN

v
v
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PARA CONSEGUIRLO SE HA TOMADO LA ESTRATEGIA DE CREAR UN SISTEMA DE CALIDAD BASADO EN
PROCESOS, QUE ES REVISADO ANUALMENTE POR UNA EMPRESA EXTERNA ACREDITADA POR ENAC,
PARA CONSEGUIR UNA CERTIFICACION DE CONFORMIDAD SEGUN NORMA ISO 9001-2015. Asi MISMO
FIJAREMOS LOS INDICADORES CORRESPONDIENTES A CADA UNO DE LOS PARAMETROS MENSURABLES
A LOS QUE ASIGNAREMOS VALORES QUE CONSTITUIRAN NUESTROS OBJETIVOS DE LA CALIDAD PARA
EL PERIODO FIJADO, LOS CUALES SE ACOMPANARAN EN EL MANUAL Y PROCEDIMIENTOS DEFINIDOS
POR LA EMPRESA Y QUE SERAN REVISADOS CONJUNTAMENTE EN PERIODOS PREFIJADOS.

LAS RELACIONES DE NUESTRA ORGANIZACION, INTERNAMENTE CON NUESTROS COLABORADORES Y
EXTERNAMENTE CON SUBCONTRATISTAS, PROVEEDORES Y CLIENTES, SERAN HONESTAS, OBJETIVAS Y

RECTAS, RECONOCIENDO SIEMPRE LA DIGNIDAD DE LA PERSONA COMO MIEMBRO DEL EQUIPO.

ADMITIMOS QUE ESTOS SON LOS VALORES COMPARTIDOS DENTRO DE LAS ORGANIZACIONES DE
PRECISSION PARTS S.L.
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